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Tessella — Solutions logicielles scientifiques

Expertise-conseil et technologie
« Societé fondée en 1980 : offre des services de qualité
depuis 28 ans
* Tl etinnovations en R. et D.
- Croissance constante, segments de marché diversifiés
« Rentabilité constante, flux positif de trésorerie
- Société rentable au R.-U., aux E.-U. et aux Pays-Bas

- Services d’archivage et de préservation numériques éprouvés
* 10 années d’expérience
* 40 % de ses activités en Amérique du Nord

«  Chiffre d’affaires de 14,5 M£ (33,6 M $CAD) (2007/08)
« Personnel hautement qualifié

« 250 employés
60 % sont titulaires d’un doctorat

* Formation poussée
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Adoptants précoces :

Elaboration d’une analyse colts-efficacité
pour l'industrie pharmaceutique

Banc d’essai — Archives des Pays-Bas

Initiatives nationales nationaalarchief
Archive numérique R.-U. 2003 — 2008

Archive de documents électroniques - NARA

Datanet de la National Science Foundation DIOSCURI
Archive numérique - British Library
Archives nationales de la Malaisie
Archives nationales des Pays-Bas
Archives fédérales suisses

Fournisseur préféré du Wellcome Trust

Q SearchPRONOM »

Outils de préservation

Registre de formats techniqgues PRONOM
Outil d’identification de format DROID
Emulateur DIOSCURI

Initiatives internationales
Membre du consortium PLANETS de I'UE I3 DROID, o ecciicnton
«  Member of the EU PLANETS Consortium
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Séance 1

Les documents électroniques —
enjeux et défis
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* Principaux enjeux

* Le grand défi

» Etudes de cas
 Domesday Book

* NASA

e Autres considérations

- Nature des documents éelectroniques

« Comprendre le document électronique
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La nature des documents électroniques

* Tres différents des documents traditionnels

* Le contenu et I'aspect dépendent d’'un large éventail
de technologies

« Ont des propriétés comportementales
 L’interaction avec l'utilisateur est trés différente
« Permet de multiples vues des mémes données
 Multiples structures

» Restrictions d’acces complexes
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* Le document électronique n’est pas directement
lisible
« Essentiellement composé d’'une série de 1
- Dépend des formats de fichiers
* Neécessite un logiciel d'application
« Neécessite un systéeme d’exploitation
* Nécessite un materiel informatique

- |l faut davantage gue le seul fichier de données pour
comprendre completement l'information

- Metadonnées contextuelles, structurelles, descriptives et
techniques
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® Un exemple concret : Interpréter le flux binaire

VMétadonnées La seule partie de I'édifice du Centre qui a survécu a l'incendie

descriptives de 1916, la Bibliothéque, a été préservée grace a un employé -
M. MacCormac — qui a fermé les portes de fer a I'entrée du
batiment.

Nom de fichier : CLP.jpg

11111111 11011000 11111111 11100000 00000000
00010000 01001010 01000110 01001001 01000110
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Principaux enjeux
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Geérer des volumes sans cesse croissants

* Le volume de documents électronigues
connait une croissance exponentielle

Transfers of Digital Files to NARA Hard Drive Capacity Shipped
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1970 —-1988 = 6 000, 1989-1995 = 15 000, Reagan/Bush = 200 000
GW Bush : 300 millions seulement pour les courriels
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Il existe de nombreuses facons différentes
d'enregistrer de I'information dans une variété de
formats et de structures de données

« Documents de bureautigue

* Bases de données

* Courriels

» Sites Web

* Images

* Dessins d’ingénierie

« Ensembles de données scientifiques

Peu ou pas de contrble sur les formats
Large utilisation de formats « propriétaires »
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* Obsolescence des supports
* Qui se rappelle des disquettes?
* Quand les CD disparaitront-ils?
* Les supports aussi se dégradent

* Obsolescence des formats
* Qui utilise encore Wordstar?
« Les formats ont une durée de vie beaucoup plus courte
gue les documents

* Obsolescence des technologies
- A quelle fréquence changez-vous de PC?
« Utilisez-vous Windows 3.17?
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s Le grand défi

« Assurer l’acces continu et a perpeétuité a
une copie authentiqgue d’un document
électronique »

« Latechnologie évolue a un rythme effarant, entrainant I'obsolescence
des matériels, des logiciels et des supports

* La période de conservation des documents électroniques peut déepasser
la durée de vie des matériels et des logiciels qui ont été utilisés pour les
créer et pour y acceder

« |l faut assurer l'intégrité du flux binaire tout au long de sa période de
conservation

» Les restitutions futures du document DOIVENT étre fideles a l'original

* Les archives doivent étre vues comme une source fiable
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Etudes de cas
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Grand recensement de 'Angleterre
commandé par Guillaume le Conguérant

Documents manuscrits sur papier

Conservé aux Archives nationales du
Royaume-Uni

Les documents papier peuvent etre
conservés longtemps...
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Le Domesday Book moderne — 1986

« Commandeé par la BBC pour célébrer le
900¢® anniversaire

« Compilation de documents historiques
- Edition électronique

* Logiciel personnalisé

« Matériel personnalisé

- Vidéodisques laser 12 pouces

On a oublié les besoins de préservation!!!
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* Support obsolete :
* Format non standard
* Fin du soutien 5 ans plus tard

* Logiciel obsolete :
* Format personnalisé
* Mal documenté

- Materiel obsolete :
* Micro-ordinateur 8 bits populaire dans les écoles
- Remplaceé par les PC moins de 5 ans plus tard
* Petit nombre de lecteurs produits
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Rétro-ingénierie
- |l a fallu faire appel a la mémoire de ses
artisans!
 Et faire des expériences

Et utiliser eBay pour retrouver I'équipement
original

2001 : conversion dans un format lisible

 Migration vers la technologie Web e
- Effort d’émulation e

Codut : 2,5 millions de livres
« Codltinitial : 4 000 livres
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Domesday Book — Lecons
tirees de I'experience

* Le numérique est moins facile a préserver que
le papier :
« 20 ans par opposition a 900 ans!

+ Effort monumental pour un petit ensemble de
documents

« Solution non évolutive :

- |l a fallu faire appel aux connaissances de
ses artisans ,

* |l a fallu expérimenter
« Beaucoup d’efforts...
* Nous devons faire mieux!
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— NASA — Préservation partielle

4 Données du Viking Lander

« La NASA a recuellli une importante quantité de

données télemetriques

A reussi la migration des supports

N’a pas préserveé la capacite d’acces

N’a recupéeré qu’'une série de 1 etde 0

Réelle possibilité réelle de perte d’'information
Codt réel de la récupération - Inconnu

™

Courtesy NASA/JPL-Caltech
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Autres considérations
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Autres considérations

* Transformation des processus
opérationnels

* Les documents électroniques nous obligent
a transformer nos processus opérationnels

« Ce qui a une incidence sur I'évaluation, le
transfert, la préservation et la livraison

* Transformation de la main-d’ceuvre
- La facon de travaliller changera

* De nouvelles compétences seront
néecessaires

* |l existe un besoin réel de « spécialistes de
la préservation numérique »
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* Les documents électroniques sont d’'une nature tres
différente

* Nous devons faire face a de nombreux enjeux et
defis nouveaux

* Nous ne devons pas répéter les erreurs du passe

* Nous devrons nous eduquer et peut-étre modifier
nos facons de faire

« (Clest difficile, mais nous sommes tous aux prises
avec les mémes problemes
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Questions?
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